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1. Наименование дисциплины (модуля)
ОСНОВЫ ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

1. ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Цели изучения дисциплины: 

получение обучающимися теоретических знаний о добровольчестве(волонтерстве) как ре­
сурсе личностного роста и общественного развития; 

формирование представлений о многообразии добровольческой (волонтерской) деятельно­
сти и мотивации добровольцев (волонтеров); 

приобретение практических навыков в сфере организации труда добровольцев (волонте­
ров), взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями, ор­
ганами власти и подведомственными им организациям. 

Задачами дисциплины являются: 

- формирование у обучающихся теоретических знаний о сущности, значении и фор­
мах волонтерского движения; 

- развитие у обучающихся представлений о практической стороне волонтерского
движения, включая взаимодействие с социально ориентированными некоммерческими орга­
низациями, органами власти и подведомственными им организациями; 

-сформировать у обучающихся чувство патриотизма и любви к Родине;
-формирование у учащихся понимания актуальности волонтерского движения в со-

временной России и предоставление им возможности участия в нем. 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина Б 1.В .ДВ .11. О 1 «Основы волонтерской деятельности» относится к дисциплинам 
части Блока 1. «Дисциплины (модули)», формируемой участниками образовательных отношений. 

Дисциплина изучается в 1 О семестре. 

МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП 

Индекс 1 Бl.В.ДВ.11.01 
Требования к предварительной подготовке обучающегося: 
Для освоения дисциплины «Основы волонтерской деятельности» студенты используют зна-
ния, умения, навыки, сформированные на предыдущей ступени обучения. Для успешного осво-
ения дисциплины студент должен иметь базовую подготовку по дисциплинам «Основы вожатской 
деятельности», «Гендерология и феминология», «Социально-педагогическое сопровождение ода-
репных детей» и др. а также умения и навыки, усвоенные в период прохождения практик. 
Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо 
как предшествующее: 
Изучение данной дисциплины является важным учебным курсом ОП, непосредственно форми-
рующим уровень профессиональной подготовленности студента. Результаты освоения дисци-
плины используются для успешного прохождения преддипломной практики, качестве ни ого 
выполнения ВКР, прохождения государственной итоговой аттестации. 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируе­

мыми результатами освоения образовательной программы

В результате освоения учебной дисциплины (модуля) обучающийся должен демонстрировать 
4 



следующие результаты: универсальные, профессиональные и общепрофессиональные компе­

тенции 

Код 
Компе 
тенuий 

УК-3 

ПК-6 

Содержание 
компетенuии в 
соответствии с 

ФГОСВО/ 
оп 

Способен 
осуществлять 

социальное 

взаимодей-
ствие и реа-

лизовывать 

свою роль в 
команде 

ПК-6 Спосо­

бен разраба­
тывать и реа­

лизовывать 

культурно­

просвети­
тельские про­

граммы в со­

ответствии с 
потребностя­

ми различных 

социальных 

групп 

Индикаторы достижения компетенций 

УК.Б-3 .1 определяет свою роль в соци­
альном взаимодействии и командной ра­
боте, исходя из стратегии сотрудничества 
для достижения поставленной цели 
УК.Б-3.2 при реализации своей роли в 
социальном взаимодействии и командной 
работе анализирует возможные послед­
ствия личных действий и учитывает осо­
бенности поведения и интересы других 
участников 
УК.Б-3.3 осуществляет обмен информа­
цией, знаниями и опытом с членами ко­
манды; оценивает идеи других членов 
команды для достижения поставленных 
целей 
УК.Б-3.4 соблюдает нормы и установлен­
ные правила командной работы; несет 
личную ответственность за результат 

ПК-6.1. организует культурно­

образовательное пространство, ис­
пользуя содержание программ допол­

нительного образования 

ПК-6.2. использует приемы организа­
ции культурно-просветительской дея­

тельности с учетом запросов различ­

ных возрастных групп в сфере медиа­
информационной грамотности 

ПК-6.3. участвует в популяризации 

знаний в области медиа­
информационной грамотности среди 

различных групп населения 

Декомпозиция компетенций (результаты 
обучения) в соответствии с установленны­

ми индикаторами 

Знать: основные методы, формы и 
средства взаимодействия в коллективе 

и направления его работы на общий 

результат; важнейшие факторы оцен­
ки эффективности волонтерской дея­

тельности 

Уметь: эффективно взаимодейство­
вать с коллегами в процессе волонтер­

ской деятельности; использовать про­

фессиональные умения и навыки для 

координации и оценки волонтерской 
деятельности; 

Владеть: способами взаимодействия с 
коллегами по волонтерской деятельности; 
умениями и навыками оценки и коорди­
нации волонтерской деятельности. 

Знать: 

- основные правила и технические
приемы создания информационно­

рекламных материалов о возможно­

стях и содержании дополнительных

общеобразовательных программ на
бумажных и электронных носителях;

- принципы и приемы представления

культурно-просветительских про­
грамм в соответствии с потребностя­

ми различных социальных групп;

- характеристики различных методов,

форм, приемов и средств организации
культурно-просветительских про­

грамм.

Уметь:

- использовать различные средства

(способы) фиксации динамики подго­

товленности и мотивации обучаю­
щихся в процессе освоения дополни­

тельной общеобразовательной про­

граммы;

- анализировать и корректировать
собственную оценочную деятельность

при реализации культурно­

просветительских программ.

Владеть:

- основными характеристиками, мето­
дами педагогической диагностики и

развития ценностно-смысловой, эмо­

ционально-волевой, потребностно­
мотивационной, интеллектуальной,

коммуникативной сфер обучающихся
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различного возраста на занятиях по 
дополнительным общеобразователь­

ным, культурно-просветительским 

программам. 
- основными подходами и направле­

ниями работы в области профессио­

нальной ориентации, поддержки и со­

провождения профессионального са­
моопределения при реализации до­

полнительных и культурно­

просветительских программ соответ­
ствующей направленности;

- навыками популяризации знаний в

области медиа-информационной гра­

мотности среди различных групп
населения.

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества ака­

демических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет 3 ЗЕТ, 108 академических ча-

са. 

Объём дисциплины Всего часов Всего ча-
сов 

для очной формы для заоч-
обучения ной фор-

мы 
обучения 

Общая трудоемкость дисциплины 108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем (по видам учебных за-
нятий)* (всего) 

Аудиторная работа (всего): 48 

в том числе: 

лекции 

семинары, практические занятия 48 

практикумы Не предусмотрено 

лабораторные работы Не предусмотрено 

Внеаудиторная работа: 
консультация перед зачетом 

Внеаудиторная работа также включает индивидуальную работу обучающихся с преподавателем, 
групповые, индивидуальные консультации и иные виды учебной деятельности, предусматривающие 
групповую или индивидуальную работу обучающихся с преподавателем), творческую работу (эссе), 
рефераты, контрольные работы и др. 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 60 

Контроль самостоятельной работы 

Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет/ экзамен) зачет 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указа­

нием отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 
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5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий (в академических часах) 

Для очной формы обучения 

В том числе 
� :::: аудиторные занятия 

№ Наименование темы о f,. форма u u
ro � из них :::: � 

:;::: :::: 
контроля 

о '1) СР � f.. 
'1) 

о Лекции Прак. з. u "'1: '1) 

� 
f,. 

:;::: 

1. Волонтёрство как ресурс 8 УК-3 ПК-6 Презента-
личностного роста и обще- 18 10 ции 
ственного развития 

2. Коммуникации в волон- 8 �К-3 ПК-6 Деловая 

терской среде 18 10 игра 
3. Многообразие формдобро- 8 �К-3 ПК-6 Устный 

вольческой(волонтерской) 18 10 опрос 
деятельности 

4. Организация работы с волонте- 8 �К-3 ПК-6 Тест 
рами 18 10 докла-

ды 
5. Технологии разработки волон- 8 �К-3 ПК-6 Проект 

терского проекта 18 10 

Взаимодействие с социаль- 8 �К-3 ПК-6 
6. но ориентированными 18 10 Проект 

НКО, инициативными 
группами, 
органами власти и иными 
организациями 
Всего: 108 60 48 �К-3 ПК-6 

Итоговая аттестация Зачет 
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5.2. Виды занятий и их содержание 

5 .2.1. Краткое содержание тем дисциплины 

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития. 
Понятие добровольчества (волонтерства), добровольческой (волонтерской) организации, организатора доб­
ровольческой (волонтерской) деятельности. Взаимосвязь добровольчества (волонтерства) с существенными 
и позитивными изменениями в личности человека. Государственная политика в области развития добро­
вольчества (волонтерства). Возможности добровольчества (волонтерства) в решении вопросов местного 
значения, социально-экономическом развитии регионов и достижении целей национального развития. 
В ходе обучения студенты активизируют личностные ресурсы, способствующие саморазвитию и самореа­
лизации, повышению уровня толерантности и личностной креативности как адаптационного ресурса и 
условия эффективной волонтерской деятельности, рефлексии, повышению устойчивости к эмоциональному 
выгоранию и профессиональной деформации. 

Тема2. Коммуникации в волонтерской среде. 
Роль и функции организаторов добровольческого движения. Внутригрупповые отношения. Внутриг­
рупповая коммуникация. Группа и внешняя социальная среда. Лидерство в волонтерской группе. 
Стратегии взаимоотношений с государственными институтами, корпорациями и социальными организа­
циями и др. 
Информационные технологии в волонтерской среде. Взаимодействие со СМИ. Процесс информатиза­
ции и формирование информационного общества. Коммуникационный аспект волонтерской деятельно­
сти. Роль информационных технологий в менеджменте и рекрутинге волонтерских групп, в организа­
ции внешней среды. Связи с общественностью и деятельность пресс-службы. Создание корпоративных 
файлов и поддержание отношений с прессой. Адаптация информационных технологий к потребно­
стям волонтерской деятельности. 

Тема 3. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности. 
Цели и задачи добровольческой (волонтерской) деятельности. Формы и виды добровольческой (волонтер­
ской) деятельности: разнообразие и взаимное влияние. Историческое наследие и направления добровольче­
ства. Развитие волонтерства в различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития волонтерской дея­
тельности. Виды, типы и цели добровольчества (волонтерства): разнообразие и взаимное влияние. Меха­
низмы и технологии добровольческой деятельности. Волонтерский менеджмент. Программы саморазвития 
личности в аспекте добровольчества. Социальное проектирование. Благотворительность. 

Тема 4. Организация работы с волонтерами. 
Организация работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов, работа со СМИ, обуче­
ние, оценка эффективности волонтерской деятельности. Границы ответственности добровольцев (волонтё­
ров), организаторов добровольческой (волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских) орга­
низаций. Мотивация волонтеров. Проблема и профилактика эмоционального выгорания. Сравнительный 
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